Allegato 2 ltalia

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO:
Servizio civile: volontari preziosi per la comunita.

SETTORE e Area di Intervento:

SETTORE: ASSISTENZA

AREA: A 08 (ASSISTENZA PAZIENTI AFFETTI DA PATOLO& TEMPORANEAMENTE E/O
PERMANENTEMENTE INVALIDANTI E/O IN FASE TERMINALE)

A 01 Anziani

A 02 Minori

A 15 Salute

OBIETTIVI DEL PROGETTO:
Il progetto viene proposto con la duplice finatiia

a) contenere i fenomeni correlati al disagivanile e sostenere 'integrazione sociale d®iani
attraverso l'attuazione sullintero territorio vaktano di un modello di servizio civile che pe
garantisca la partecipazione, l'inclusione e litéilsociale nei servizi resi, anche a vantaggiordi
riduzione dei giovani NEETNot in Education, Employment or Training) e di un potenziament
dell’'occupazione giovanile stessa, favorendo atemopo, condizioni tali da mantenere anche nelle
aree piu "disagiate” del territorio valdostano tagenza della popolazione giovanile, rafforzandene
competenze per renderli sempre piu autonomi;
b) garantire alla Regione Valle d’Aosta umsposta alle richieste di trasporto sanitario e
sociosanitario coerente con il bisogno nonostadatariento delle richieste dovuto al mutato panorama
del welfare locale e alla diminuzione della ricctgezro-capite, cosi come evidenziato anche| nei
rapporti dei diversi piani di Zona.

Obiettivo 1 — aumentare i turni di trasporto sanitario prograto di pazienti barellati con ambulanza
e non barellati (nefropatici ed oncologici) con miedternativi; trasporto sanitario a valenza slecja
rivolto agli anziani ed alle classi disagiate.

Indicatore di riferimento sara la variazione imteri percentuali del numero dei trasporti.
Obiettivo 2 — migliorare qualitativamente i turni di servizper I'emergenza locale inserendo il
giovane in servizio civile come componente dellipqggio titolare, dopo il percorso formatiyo
specifico previsto dalla normativa regionale (DG4R8/07), fornendo un supporto indispensabile e
fondamentale per i livelli di assistenza primargl doccorso sanitario in un contesto geografigo e
antropico difficile come quello della Valle d’Aostka loro disponibilita in associazione facilita |la
formazione dell’equipaggio quando per le ragiorddeite si dovrebbe altrimenti rinunciare al turpo:
non si tratta di una mera questione burocraticaibgella maggiore possibilita di salvare vite umang
Indicatore di riferimento sara la percentuale disporti agevolati dalla presenza del giovane in
servizio civile come terzo di equipaggio.
Obiettivo 3 — migliorare quantitativamente e qualitativamdf#ssistenza alle manifestazioni sportive
e ricreative formando equipaggi completi maggiorteen grado di far fronte ad un’utenza numerpsa
(vedi per esempio l'ultra trail “Tor des géants! 8815 con i suoi 700 partecipanti).
Indicatore di riferimento sara la percentuale delventi agevolati dalla presenza del giovane in
servizio civile come terzo di equipaggio.




Obiettivo 4 — integrare per migliorare qualitativamente i sgrerogati dalle Unité des Commun
Valdotaines e dagli Enti locali alla popolazioneajuaccompagnamento a visite mediche d
persone in difficolta, assistenza nelle Microcon@nBanco alimentare. Specifici interventi ges
dalle singole sedi consentono di rispondere aignisdelle fasce piu deboli della popolazione ca
anziani e bambini, anziani residenti in micro coitayrpersone in stato di indigenza.

Indicatore di riferimento sara la variazione imteri percentuali del numero di interventi sociosai
sulle comunita.

Obiettivo 5 — aumentare e sviluppare le iniziative che, inquadro generale di calamita natur
sempre piu frequenti come ad esempio I'emergengmasidel centro Italia dell’agosto scor
(alluvioni, frane e terremoti), rappresentano semmnhra di dubbio un banco di prova importante
portare, nel caso di bisogno, un aiuto puntualaidificato alla collettivita. Intervenire quindi pg
migliorare e sostenere le attivita delle eseraitaizé campi-scuola di Protezione civile: partecipag
alle simulazioni di incidenti in qualita di orgamé&tori, soccorritori, vittime figuranti; partecipare ai
campi-scuola con mansioni di animatori, segretdogjstica e ogni altra iniziativa di caratte
formativo a livello locale e nazionale.

Indicatore di riferimento sara la capacita persensdiluppata dal giovane di servizio civile
muoversi con cognizione di causa in caso di caiamit

Obiettivo 6 — potenziare il servizio offerto dalle sedi dedlganizzazioni di volontariato del soccor
allutenza e dalla Federazione allutenza ed allgaDizzazioni stesse: centralino, accoglier
pratiche amministrative e logistica varia inteseneayestione automezzi, magazzini delle attrezza|
forniture sanitarie e di protezione civile.

Indicatore di riferimento sara la variazione inntéri percentuali del numero di interventi per
comunita (ore di apertura delle Odv, popolaziongaitata e I'efficienza delle infrastrutture ecc).
Obiettivo 7 — I'esperienza maturata in Odv, con la sua retlidarieta e di supporto alle Istituzio
nell’ambito delle attivita sanitarie e sociali mapgattutto I'apporto concreto ai bisogni della fgha
e del “malato”, dell’'anziano e della societa in gexte, plasma il carattere di un giovane amplifital
il suo senso di cittadinanza attiva e, a fronteuda societa disinteressata alle problematiche
prossimo, lo sprona a diventare un cittadino attivesponsabile.

Indicatore di riferimento sara la percentuale diridone dei giovani di servizio civile nell
Organizzazioni Federate in qualita di soci per icorire 'impegno sociale oltre il periodo del SN
stesso.
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CRITERI DI SELEZIONE:
Si fa riferimento ai criteri UNSC emanati con laateninazione del Direttore Generale del 11 giugn
2009, n. 173.

POSTI DISPONIBILI e SEDI DI SVOLGIMENTO:

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 25

Numero posti senza vitto e alloggio: 25

Sedi: CHATILLON-VERRES-MONTJOVET-SAINT PIERRE-VALREINE-MORGEX-
SAINT CHRISTOPHE

ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI:

| volontari di servizio civile nazionale opereranm@sso la propria sede di attuazione di progeito
trascurando di collaborare quando necessario a@tontari in servizio nelle altre sedi per attiv
comuni. | ragazzi, nei primi mesi del progetto,lgeoanno un ruolo di collaborazione con il perser
volontario delle Organizzazioni nello svolgimentglld attivita specificate. Con il completamento

diversi percorsi formativi ed il conseguimento delklative certificazioni oltre che con il cresce
dell’'esperienza maturata sul campo potranno agguisia maggiore autonomia.

Durante la fase attuativa dei progetti (ed almemoestralmente) sono previsti incontri fra i volarit
di SCN ed i propri OLP, fra gli OLP delle diverssdsdi attuazione, fra OLP e ragazzi di tutte ldi s
coinvolte, al fine di fare il punto sull’esperienssprimere dubbi e raccogliere suggerimenti.

Si prevede una fase preliminare in cui gli OLP mcmo e si confrontino con i responsabili de
formazione generale al fine di offrire anche a lalauni strumenti di riflessione rispetto all'espeza
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proposta ai ragazzi nonché una piena condivisiegé dbbiettivi elencati nella carta di impegnacet



del servizio civile sottoscritta dalla Federaziomedai rappresentanti delle Organizzazioni
volontariato sedi di attuazione dei progetti.

Servizi di trasporto sanitario non urgentel ragazzi, con I'utilizzo di un’autovettura, effetranno
trasporti, da o per strutture sanitarie, per ricow@missioni, visite mediche, effettuazione daes o
somministrazione di terapie (radio terapie o tragati dialitici).

Servizi di Emergenza-UrgenzaAi ragazzi sara chiesto di garantire i turni peesta tipologia d
attivita, che comprende anche I'assistenza a metaif®ni di carattere ludico-sportivo e culturg
secondo i calendari predisposti dalle varie Orgaazioni quindi anche parzialmente in orari seréali
in giornate festive o prefestive.

Servizi di assistenza alle manifestazioni e promamie della cultura dellemergenza, dellg
prevenzione sanitaria, della solidarieta e del seizio civile.

| giovani di servizio civile parteciperanno a questomenti, che potranno svolgersi anche
collaborazione con altre associazioni od enti comlitad simili (citamo ad esempio “telefon
azzurro™) sia coadiuvando il personale volontarg@lan realizzazione di materiale illustrativo, 4
presenziando alle iniziative che verranno attuate.

Servizi presso le Unités des Communes valdotainegleEnti locali

| ragazzi, con l'utilizzo di un’autovettura, accoagmeranno ed assisteranno le persone non
sufficienti, ma in grado di deambulare e che dewawttoporsi a visite di controllo, collaboreranmmg
il personale delle micro comunita per anziani nedalizzazione di eventi e di momenti ricreativ
potranno collaborare con il banco alimentare.

Servizi di Accoglienza

| ragazzi riceveranno telefonicamente o per trahitieproprio responsabile richieste di trasportti

copertura di servizi; sempre telefonicamente dawaneperire i volontari che espleteranno i servizi.

Ai ragazzi sara richiesto di occuparsi dell’archzione della corrispondenza e delle varie atti
connesse alle funzioni di segreteria.

In Federazione, a tali attivita si aggiungeranrivitd tecnico-amministrative, gestione magazzin
logistica.
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EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:

Costituisce titolo preferenziale, non obbligatofiggossesso della patente di guida categ. B.

SERVIZI OFFERTI (eventuali): NO

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI.

Numero ore di servizio settimanali dei volontakiyero monte ore annuo: 1400
Giorni di servizio a settimana dei volontari (mimirh, massimo 6) : 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari durarit periodo di servizio:

. Flessibilita oraria, rispetto alle 30 ore di narpreviste, compresi eventuali momenti di
servizio durante le festivita.

. Disponibilitd a spostarsi con i mezzi dell’ent rritorio e fuori Regione.

. Obbligo ad indossare la divisa fornita ed a teiska integra e pulita al termine dei 12 mesi (
attivita.

. Obbligo ad utilizzare calzature idonee all'atiivsvolta secondo le indicazioni fornite dalla

sede di attuazione di progetto prescelta (taleigblsi riferisce in particolare alla scelta di cprer
anche nel trasporto/soccorso, una volta acquisispécifiche abilitazioni).

. Per la delicatezza delle situazioni trattate &eichiesta la sottoscrizione della nomina ad
incaricato del trattamento di dati personali aisselell’art. 13 del decreto legislativo 196 del
30/06/2003 e/o successive modifiche ed integrazioni

. Disponibilita alla sottoscrizione di una scritiyrivata che permetta alla Federazione la
realizzazione di video filmati e foto e la succeadoro diffusione a fini promozionali.

i

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:
Eventuali crediti formativi riconosciuti: nessuno
Eventuali tirocini riconosciuti; nessuno




Attestazione delle conoscenze acquisite in rela&zidelle attivita svolte durante I'espletamento |del
servizio utili ai fini del curriculum vitae: il Vantario di Servizio civile seguendo la formazigne
specifica dellEnte frequenta un corso di rianioas cardiopolmonare con utilizzo di defibrillatare
semiautomatico esterno tenuto dall’Ente formatiR.C. (Italian Resuscitation Council) secondo
linee guida internazionali e consegue un attestatésecutore BLS-D a validita internazionale ¢ di
durata biennale.

Inoltre, sempre durante la formazione specificpravista la frequenza al modulo A del corso per
I'abilitazione al trasporto infermi e del modulo @&r I'abilitazione al soccorso sanitario, previsto
dalla Delibera regionale n. 3428/2007, che consahtolontario di Servizio civile di conseguire il
Tesserino di riconoscimento regionale con la gualifli Ausiliario Volontario addetto al Trasportg e
Soccorso Sanitario (A.V.T.S.) a validita biennaée pvolgere le funzioni di membro dell’equipaggio
per trasporti non urgenti e programmati e la qicalidi Ausiliario Volontario addetto al Soccorso
Sanitario (A.V.T.S.S.) a validitd annuale per seodgle funzioni di membro dell’equipaggio per
I'attivita di soccorso 0 assistenza a manifestaitsieme ad altro volontario qualificato.
Dette qualifiche, oltre a rappresentare un impaetanricchimento per un eventuale curriculum a fini
lavorativi, rafforzate dal successivo servizio pagsin seno alle Organizzazioni durante tuttaiiso
dellanno di Servizio civile, rendono il Volontaricapace di destreggiarsi agevolmente | ed
autonomamente nelllambito delle proprie mansioniquisendo competenze utili al futuro
orientamento professionale.

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:
Contenuti della formazione:
Struttura del corso:

modulo 1); 8 ore: Corso di rianimazione cardiopolrare con utilizzo di defibrillator
semiautomatico esterno svolto dall’Ente formatiR.C. (Italian Resuscitation Council) secondo linee
guida internazionali con rilascio di un attestatpradfitto a validita internazionale e di duratzmnale.

D

modulo 11): 44 ore di corso: corso di abilitazioaktrasporto infermi, organizzato dall’Azienda USL
Valle d’Aosta, per cui € previsto il rilascio, darfe dell’Assessorato Sanita Salute e Politichaelip
come previsto dalla DGR 3428 del 30 novembre 2@0dna tessera di riconoscimento personale di
“ausiliario volontario addetto al trasporto sandanon urgente o programmato” con validita biennale
che abilita a svolgere, presso una delle sedi dontariato del soccorso presenti sul territario
regionale, le funzioni di membro dell’'equipaggia @ier trasporti non urgenti e programmati sia|per
attivita di soccorso o assistenza a manifestaziieme ad altri 2 volontari abilitati al soccorso.
L'acquisizione di tale abilitazione permette altres seguito della recente adesione di alcune ©dV
valdostane (di cui 2 sedi di attuazione inseritguasto progetto) al’ANPAS (Associazione Nazionale
delle Pubbliche Assistenze), di partecipare altimtiva “Volontariato e Vacanze” che permette| di
svolgere attivita di trasporto presso pubblichésteisze di altre Regioni in cambio di ospitalitdtore
alloggio per brevi periodi di tempo.

modulo 11l): 35 ore di corso: corso di abilitazioaksoccorso infermi, organizzato dall’Azienda USL
Valle d’Aosta, per cui e previsto il rilascio, darpe dell’Assessorato Sanita Salute e Politichaeadp
come previsto dalla DGR 3428 del 30 novembre 2@0dna tessera di riconoscimento personale di
“ausiliario volontario addetto al soccorso sangaon validita annuale che abilita a svolgere spoe
una delle sedi di volontariato del soccorso pres&uitterritorio regionale, le funzioni di membfo
dell'’equipaggio per le attivita di soccorso o a®siga a manifestazioni insieme ad altro volontario
abilitato al soccorso sanitario.

Argomenti sviluppati nel corso:
modulo I): 8 ore: Corso di rianimazione cardiopoifrace con utilizzo di defibrillatore semiautomatico
esterno svolto dallEnte formativo I.R.C. (ItaliaResuscitation Council) secondo linee gujda
internazionali con rilascio di un attestato di [ttofa validita internazionale e di durata biennale
Il modulo | & affidato a docenti della sezione C

modulo Il): Parte teorica (12 ore):
- Introduzione struttura del corso di formazion@ (@inuti)




- Organizzazione del sistema del’emergenza — CUS¥)

- Organizzazione dell’'Ufficio secondari 118 (1 ora)

- Il ruolo del volontario del soccorso e della Fed#ne (1 ora e 30)
- Modulistica e diritti e doveri del volontario debccorso (2 ore)

- Igiene e prevenzione (1 ora)

- Comunicazioni radio e Alfabeto NATO (2 ore)

- Normativa — Cenni sulla normativa nazionale/regle sui mezzi di soccorso; Codice del

strada; Nozioni complementari; Sicurezza della agBispositivi degli allarmi acustici e visivi (3@
Questa parte prevede come prescritto la trattazawia “formazione e informazione sui risg
connessi all'impiego dei volontari in progetti @rsizio civile”.
Tutta la parte teorica e affidata a docenti dedleane A

modulo I): Parte pratica (32 ore)

- Struttura del corpo umano, semplici nozioni diatmmia e fisiologia: apparato

respiratorio/circolatorio/scheletrico/nervoso, iaib aspiratore portatile (3 ore)

- Utilizzo dei presidi di prelievo e trasporto: méche di prelevamento (ponte, cucchiaio, te
piedi); prelievo del paziente dal letto; utilizzedsa portantina; utilizzo telo trasporto; utilizkarella
autocaricante (3 ore)

- Sostegno della funzioni vitali in eta pediatritapersona in eta pediatrica; obiettivo del PB
(lattante/bambino); la catena della sopravvivedgdiprillazione precoce; ostruzione delle vie ad
ore)

- Aspetti psicologici nei soccorsi (3 ore)

- Utilizzo presidi di immobilizzazione: collari odcali; barella spinale (3 ore)

- Rilevazione parametri vitali: alterazione statd abscienza; definizione termini medi
(sincope, lipotimia, convulsione); utilizzo satuetro; modalita utilizzo delle bombole di ossige
modalita di somministrazione (maschera con resergochialini) (3 ore)

- Vigili del fuoco: nozioni di autoprotezione; a#tri in dotazione/prove pratiche; sicurez
della scena (4 ore)

- Utilizzo presidi di immobilizzazione; barella aigaio; materassino a depressione (3 ore)
- Test scritto finale di modulo Il (2 ore).

Tutta la parte pratica e affidata a docenti deflzane A salvo il “sostegno alle funzioni vitali @a
pediatrica” che pud essere anche affidato a dodetiti sezione C.

modulo Il1): (35 ore)

- Bendaggi e fasciature (1 ora e trenta)
- Traumi, traumi pennetranti, avvelenamenti, folgone e morso di vipera. Annegamer
punture di insetti e ustioni (1 ora e trenta)

- Concetti generali sulle maxi-emergenze (2 orerta)

- Aspetti psicologici nelle maxi.emergenze (1 oteeata)

- Utilizzo dei presidi: spinale adulto, Ked, usectobende ed estricazione rapida (4 ore)
- Utilizzo presidi: spinale pediatrica, pedi matellare cervicale (adulto + pediatrico) e bare
scoop (4 ore)

- P.T.C. approccio e trattamento preospedalierpazgknte traumatizzato (8 ore)

- Collaborazione con squadra taglio dei Vigili &eloco (4 ore)

- Elisoccorso: procedure per rendez-vous, sicurdefla scena e nozioni di autoprotezione
ore)

- Comportamento da tenere sulla scena del crindired)

- Ripasso generale dei presidi di soccorso (3 ore)

- Test scritto finale di modulo 11l (2 ore).

Tutto il modulo Il & affidato a docenti della seae A tranne il P.T.C. che pu0 essere anche affia
docenti della sezione C.

Durata:
La formazione specifica avra una durata comples#ind¥ ore e verra erogata ai volontari
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forma unica entro il 90° giorno dall’avvio del peitp stesso.




